Clientenraad
Parkzicht

Cliéntenraad Parkzicht behartigt de belangen van bewoners in woonzorgcentrum
Parkzicht, maar ook van cliénten die vanuit het woonzorgcentrum zorg aan

huis krijgen. De lokale cliéntenraad adviseert de leiding en geeft gevraagd en
ongevraagd advies over onderwerpen en thema’s die relevant zijn voor de locatie.

De leden van de raad komen regelmatig bijeen om te vergaderen met de leiding van
het woonzorgcentrum. Daarnaast is de Cliéntenraad Parkzicht vertegenwoordigd

in de Centrale Cliéntenraad, waarmee ze een bredere stem hebben binnen de
organisatie.

Leden

De heer F. de Bruin (voorzitter)

Mevrouw J. de Heer

Mevrouw A.C.S. Schinkelshoek

De heer B. Sekeris (lid van de Centrale Cliéntenraad)
Mevrouw K. Westland

Ambtelijk secretaris mevrouw A.K. Versteeg-de Vries

Contact

Heeft u vragen, wilt u meer informatie of wilt u ons spreken?
Neem dan contact met ons op. Mail clientenraadparkzicht®waardeburgh.nl

bv Clientenraad Parkgzicht

Waardeburgh

U kunt lid worden van de cliéntenragd en actief bijdragen
aan het behartigen van de belangen van onze cliénten.

Daarnaast kunt u ons ook ondersteunen door uw
ositieve als negatieve.

ervaringen met ons te delen, zowel
Heeft uideeén voor verbeteringen?|We horen ze graag!
Samen maken we het verschil.

Waardeburgh
Stationspark 300
3364 DA Sliedrecht

T 088 408 00 00
(ma-vr 08:30 - 16:30 uur)
E info@waardeburgh.nl

waardeburgh.nl bv Clientenraad Parksl(:ht

Waardeburgh



Uw stem telt bij
Waardeburgh

Waardeburgh biedt zorg en ondersteuning in de regio Alblasserwaard en
Vijfheerenlanden, zowel in de negen woonzorgcentra als bij mensen thuis.

Wij zijn er voor iedereen die ondersteund, verzorgd of verpleegd moeten worden.
Onze locaties hebben zowel een protestants-christelijke als een algemene grondslag,
zodat iedereen zich thuis voelt.

— Detokale cliéntenraad behartigtde belangen van bewoners en mantelzorgers en

heeft directeontact me"f/de Iocatiema‘hqger. Zo blijft de zorg persoonlijk en betrokken.
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De cliéntenraad wefkt volledig zelfstandig.en zet zich in voor de beste zorg en

leefomgeving. / A
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Heeft uideeén of vragen?
// De cliéntenraad hoort graag van u!

N

Centrale Clientenraad

De Centrale Cliéntenraad denkt en praat mee over het beleid en de ontwikkelingen
binnen Waardeburgh. Wij zetten ons in voor de gezamenlijke belangen van alle
cliénten en streven samen met de zorgprofessionals naar de best mogelijke kwaliteit
van wonen, zorg en dienstverlening. Daarom luisteren wij naar uw wensen en brengen
deze onder de aandacht.

Volgens de Wet Medezeggenschap Cliénten Zorginstellingen (WMCZ) 2018 is elke
zorgorganisatie verplicht een onafhankelijke cliéntenraad in te stellen. Sinds 1juli 2020
heeft de cliéntenraad meer rechten én plichten. Zo heeft de raad recht op informatie,
adviesrecht en instemmingsrecht, en kan zij ook ongevraagd advies geven.

Elke lokale cliéentenraad is vertegenwoordigd in de Centrale Clientenraad.
Wij overleggen regelmatig et de Raad van Bestuur en het management over
onderwerpen die voor u bélangrijk zijn. Zo zorgen we samen voor een sterke verbinding

tussen cliénten, de lokale faden en de organisatie.

De Waard Open Vensters
Alblasserdgm Ameide

Emma Overslydrecht
Leerdam Sliedrecht

Bleskensgraaf Sliedrecht
Groot-Ammers Hardinxveld-Giessendam

Leerdam Regionaal

Wilt u contact met de Centrale Cliéntenraad van Waardeburgh?
U kunt ons bereiken via email: Clientenraad-Centraal@waardeburgh.nl

In contact metu

Als leden van de cliéntenraad hebben wij regelmatig contact met de
bewoners van onze woonzorgcentra en met mensen die thuiszorg van
Waardeburgh ontvangen. We vragen hen bijvoorbeeld of ze tevreden zijn
over de zorg en de diensten die Waardeburgh biedt.

Daarnaast participeren wij actief in het beleid van de instelling. We luisteren
aandachtig naar verbeterpunten die er zijn, zodat we samen met de
professionals van Waardeburgh naar oplossingen kunnen zoeken.

Wat we doen voor cliénten:

We houden ons bezig met de gemeenschappelijke belangen.

We zijn erop gericht de kwaliteit van zorg en dienstverlening te verbeteren.
We werken mee aan een prettige sfeer op de locatie.

We verzamelen uw wensen, ervaringen en verwachtingen.

We denken mee in het maken en uitvoeren van het beleid van Waardeburgh.
We zijn een onafhankelijk adviesorgaan binnen Waardeburgh.



